| tempi del cambiamento

Ogni tanto mi capita di raccontare qualcosa dellgasa editrice a studenti (di master o di scuola,
diciamo fra i sedici e i trent’anni). Da un pai@dhi chiedo sempre se si immaginano che i loro
figli andranno a scuola con i libri. Fino a orasono sorpresa ogni volta, perché la maggioranza
propende per i libri.

lo no. Non credo che i miei nipoti andranno a sawaln lo zaino dei libri.
Ho un figlio in seconda media e una figlia in gaielementare. 1o non sono sicura se forwanno
la scuola con lo zaino dei libri. Credo dipendadaaranno disponibili lettori digitali economici,

resistenti e facili da usare come i libri. Oggelte oggi non ci sono, ma che sono certa arrivetanno

Comunque, per legge, come sapete, da settembra B&Pfigli e tutti gli studenti italiani
studieranno su un libro misto o scaricato da irgern

| miei figli sono decisamente nativi digitali, hanit loro computer da un’eta secondo me troppo
tenera e per loro internet veloce e naturale coanial

Oggi i miei figli studiano sui libri e scrivono sguaderni, con rare eccezioni.

Dedicano alla lettura meno tempo di quanto ne @dico, ma affrontano letture lunghe soltanto su
carta.

Frequentano scuole belle, hanno per lo piu insdgheave. Non hanno in classe una LIM, almeno
per ora.

| miei figli sono molto tipici, nella loro classedale: il 61% delle famiglie con un figlio minonea
ha accesso a internet e il 41% a internet veloag BTAT 2009); secondo gli stessi dati il 12%
della popolazione non puo avere accesso a inteet@te per questioni tecniche di rete.

Questo per quanto riguarda il contesto di casa.

Le scuole stanno cambiando con l'arrivo delle LIM.

Quest’anno per la prima volta gli insegnanti chismltdavvero” di avere contenuti digitali.

L’editoria scolastica produce contenuti digitalideca quindici anni, soprattutto nella forma di
cdrom allegati ai libri di testo. A un certo purgni libro degno di rispetto doveva avere il suo
cdrom, ma abbiamo sempre avuto la sensazione cheene facesse grande uso.

Puo essere interessante un confronto: quando mandilproposto con o senza cdrom, quale
versione viene adottata? Ho soltanto dati Zanighale danno circa 60 adozioni senza cd e 40 con,

nel 2009. Questa proporzione era salita fino a®@& 2007, poi € calata, nell'ultimo anno in
particolare al biennio (facile ipotizzare a causatdtti di spesa).



Questo dato non varia comungue molto per livellsadiola mentre, nel nostro catalogo, varia
moltissimo a seconda delle materie (come prevedibdd va per la maggiore nei libri di
informatica, ma anche di fisica e di lingue; meed’arte per le medie, o nella geografia generale
al triennio: non sono dati sorprendenti).

Vediamo com’e oggi il mercato. La normativa lo smanno suggeriva di adottare libri misti o
scaricabili. In effetti quasi la meta dei testi tdth € stato misto.

| libri scaricabili e gli ebook sommati non arrivaall’1%.

Noi abbiamo fatto un esperimento in questo sengevamo il libro di carta e lo stesso libro
scaricabile in pdf. Le adozioni (e le vendite) deglibri di carta sono state nell’ordine del maadi,
le adozioni degli scaricabili nell’ordine del cerdio, le vendite delle decine.

Questo non ci ha sorpreso, e ci ha permesso dugestina piattaforma che avra un suo futuro e
imparare delle cose tecniche utili.

Quindi possiamo dire che a oggi la normativa dui Bcaricabili non si e rivelata un motore di
cambiamento.

Invece i libri misti incontrano un certo success@a, la richiesta di libri misti da parte degli
insegnanti e dei presidi e stata di tipo buroceatigioe ci veniva chiesto se un libro era mistaaoss
“in regola”, anche in previsione di un’adozionedanpiu che valutarne davvero il valore
multimediale.

La LIM sta cambiando questa attitudine. La LIM, la@clal nostro punto di osservazione, € un
motore di cambiamento. Quest’anno, soprattutt@reglola media, vengono preferiti libri che
hanno una parte digitale adatta ad essere usata tdivi. E’ una preferenza voluta, non un
adempimento formale.

lo non so se la LIM da sola rivoluzionera la digtatt Anzi devo ammettere che personalmente sono
un po’ scettica, e provo perfino un certo disagigahti a un approccio ideologico in questo senso.

Comunque mi pare che la LIM offra niente di memodadto di piu di una lavagna tradizionale, e
quindi bene se tutti gli insegnanti potranno usani@scuno secondo il proprio metodo.

Ancora meglio quando tutte le classi saranno ca®asnternet veloce. Oggi € anacronistico che il
luogo della trasmissione della conoscenza nonasiaasso a internet, che € il luogo dove la
conoscenza risiede.

Non e un problema mio stabilire quanto in frettaedavvenire questo cambiamento. A parte gli
investimenti economici, sappiamo che gli insegnaati sono giovani e sappiamo che i giovani
insegnanti hanno piu facilita con le nuove tecni@og

La mia esperienza sia di madre sia di persona ati@ pon numerosi docenti mi porta a spendere
una parola a favore degli insegnanti non giovam, €pesso sono animati da una dedizione e
sostenuti da una solidita metodologica e cultuchkei giovani non hanno piu o non hanno ancora.
Vedo che si puo essere insegnanti ottimi, capacantibiare in meglio il destino dei ragazzi, anche
senza le tecnologie.



Del resto Socrate dialogava e Platone scrivevastdAele si e il primo filosofo della nostra
tradizione che si e formato leggendo. Platonectaata del timore di Socrate per la scrittura, che
richiede meno memoria e comporta minore interi@zaane del sapere. Fu un passaggio molto
rapido, in prospettiva. Ma richiese una intera ganiene, cioé un tempo che a viverlo e piuttosto
lungo (e il tempo maturo di ciascuno di noi).

Ma anche se Socrate non si converti alle nuovetegie, non vorremmo forse averlo avuto come
maestro?

Che cosa stanno facendo gli editori italiani ingjaeontesto? Investono molto. Ovviamente ho a
disposizione soltanto i dati della mia aziendardgsilandoli, posso stimare un investimento
nell'ordine dei 10 milioni di euro quest’anno peeare prodotti digitali di qualita professionale.
Parlo soprattutto di video, di animazioni, di scte interattivo.

Il ritorno di questi investimenti e del tutto int®rma questo € un problema nostro.

Quello che distingue i prodotti dell'editoria scsti@a € che fanno parte di un progetto culturale e
didattico, nel quale si inseriscono in modo coexesebbene non necessario.

Il centro del progetto culturale e didattico &hkd di testo. Insisto sulla parola “progetto”. Il
progetto che ha al centro il libro di testo e uiiieid solido, stilisticamente coerente, nel queaisi
orienta con facilita, attraverso vari percorsigedpcompleto, e pieno di finestre aperte sul mondo.

E’ una mappa corretta, chiara e completa, che dahiave di lettura coerente per conoscere |l
territorio che rappresenta.

E’ un terreno condiviso fra docenti e discenti, @0 per favorire I'interazione e I'acquisizione di
contenuti e metodi.

E’ qualcosa su cui gli insegnanti e gli studemntinfa affidamento.

L’editoria scolastica negli anni ha contribuitoealbrmazione dei docenti. Succede anche in questo
passaggio al digitale. Abbiamo chiesto di esserevotti nella formazione dei docenti sulle LIM.
Purtroppo la nostra richiesta di collaborazione @atata accolta fino ad oggi (al contrario
sappiamo che la formazione e stata portata avatgrimini un po’ antagonisti).

Pero ora rispondiamo alle richieste dei docenthdado come sempre un servizio.

Come la LIM € meglio della lavagna di ardesia, atlesso modo una piattaforma che fornisce
contenuti online pud essere molto meglio di urolibr carta. Anzi io penso che sara meglio, con un
dubbio, che dico subito perché non voglio dareubib il rilievo che hanno le cose dette per
ultime.

Esprimo il mio dubbio per bocca di Peter Atkingfpssore di chimica a Oxford, divulgatore e
autore del manuale di chimica piu diffuso nei agdl@mericani e nelle universita di tutto il mondo.
Atkins e stato recentemente intervistato da “Ndtoetla prima di una serie di interviste dedicate
alla riflessione sui libri. “Nature” ha notato chaistema americano forse eccede nel premiare gli
articoli di ricerca rispetto ai manuali e ai libthe permettono un respiro piu ampio, una riflessio
e una risistemazione piu profonda.



Interrogato ovviamente sugli ebook, e avendo intsenversione dei suoi manuali online,
annotabile, condivisibile, arricchita di multimelia integrata, Atkins ha elencato i vantaggi
('interattivita, la distribuzione piu economica, tapacita di evitare I'usato attraverso licenze
brevi), ma ha detto “si perde la serendipity diibro vero, perché la navigazione e complicata, €
come muoversi in una foresta della quale non sbraria confini (e neppure se vi siano i confini).”
“Serendipity” € una gran bella parola: quando ggkeun libro si procede sicuri e ci si concentiia su
contenuti, e dalla serena concentrazione arrivdee inattese.

Ma torniamo ai vantaggi: i contenuti, testuali eltmediali, possono essere fruiti in modo
interattivo all'interno di una comunity. L’editopu0 imparare dall’uso dei lettori: quali parti sono
importanti e quali accessorie, quali test sondifagjuali difficili ecc. Un docente puo integrase
rendere piu sintetico il proprio percorso. Gli ot possono condividere le proprie note o chattare
mentre studiano (magari parlando di cio che statmdiando — visto che chattare mentre si studia
si fa anche con il libro di carta aperto sullasania). E quello che e vero per I'online sara vero
anche per i reader di ebook, grazie a tecnologedpp che permettono I'aggiornamento e la
comunicazione attraverso una connessione non c@antin

E’ difficile capire oggi come andra il mercato,eedi editori scolastici di oggi saranno in grado d
produrre i contenuti di domani, perché avrannotoapdn tanto come produrli, ma come farlo in
modo da sostenere economicamente gli autori eske editrici.

Negli Stati Uniti e in Inghilterra, dove le infrastture tecnologiche sono ormai forti, gli editori
scolastici sono protagonisti del mercato che seato. Pearson, che e il maggiore editore educativo
del mondo (attivo anche in Italia) chiudera unrottibilancio grazie soprattutto al successo dei suoi
prodotti educativi digitali, veicolati attravers@tiaforme che mettono facilmente in comunicazione
insegnanti, studenti e anche le famiglie.

Il nostro esperimento di punta di quest’anno rigaaun ebook online di questo tipo, ma tutti gli
editori si stanno muovendo.

Il dottor Roberto Gulli, che e stato presidentelidedjtori scolastici italiani e che € amministrao
delegato di Pearson ltalia, descrive la situazissndo I'immagine di un’automobile dove

- il motore € la tecnologia a scuola e pressstgtienti,
- la patente e la formazione e I'assistenza a@mkbc
- il carburante I'acquisto dei materiali idonefpaforme + contenuti).

In Inghilterra il motore é stato costruito grazieaspicui investimenti statali. E in Italia?



